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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR n° 33/2021 — Preg&o Eletrénico n° 01/2022

ANEXO 111 - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

INDICADORES
Proporcionalidade ao atingimento de metas estabelecidas no IMR
Item Descricdo
Finalidade Garantir seguranca patrimonial e pessoal nas dependéncias as SRRF09 e unidades

administrativas vinculadas.

Meta a cumprir

Integralidade — 100% - dos servicos executados e dos equipamentos disponibilizados,
adequados ao uso e a perspectiva da administracdo.

Instrumento de

Planilha de controle de servigos executados, conforme modelo abaixo indicado.

medicéo
Forma de A fiscalizacdo do contrato acompanhara mensalmente o cumprimento das atividades
de execucdo dos servicos, conforme perspectiva da Administracdo, com posterior
acompanhamento

langcamento do resultado na planilha de controle.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de
Calculo

O namero de ocorréncias no més refletird o percentual de atingimento da meta (%) —
ou a glosa — pelo ndo atingimento.

Inicio de Vigéncia

Inicio da vigéncia do contrato: serd formalizado no primeiro dia util imediatamente
subsequente ao més de referéncia.

Faixas de ajuste no

0 a 2 ocorréncias = 100% da meta = recebimento de 100% da fatura
3 a 4 ocorréncias = 97% da meta = recebimento de 97,5% da fatura

pagamento 5a 6 ocorréncias = 95% da meta = recebimento de 95% da fatura
A existéncia de 7 (sete) ou mais ocorréncias no periodo avaliado serd considerada
Sancdes como atingimento de 90% da meta, ensejando o recebimento de 90% da fatura e a

aplicacdo de san¢des administrativas previstas no edital e seus anexos.
Os resultados contratados serdo avaliados mensalmente como forma de medicgéo da
qualidade da prestacdo dos servicos.
O ajuste no pagamento, se houver, serd formalizado no primeiro ateste imediatamente
subsequente a aplicacdo do mecanismo de célculo.

Observacoes Apenas no primeiro més de avaliacdo de resultados, serdo utilizadas como critério

para eventual ajuste de pagamento as tabelas “avaliacdo no primeiro més da prestacéo
dos servigos” e “avaliacdo mensal”.

Nos demais meses de avaliacdo de resultados, serd utilizada como critério para
eventual ajuste de pagamento a tabela “avaliagdo mensal”.




TABELA | - FATORES DE AVALIACAO

AVALIACAO NO PRIMEIRO MES DA PRESTACAO DOS SERVICOS

ITE

DESCRICAO

OCORRENCIAS

SIM

NAO

N/A

TOTAL

Nao apresentar cronograma geral de
implantagdo  do  sistema  de
monitoramento eletrdnico, layout de
localizacdo dos equipamentos e
diagrama de cabeamento.

N&o apresentar registro no CREA da
empresa responsavel pela instalacéo
dos equipamentos de vigilancia
monitorada.

N&ao apresentar relacdo de todos o0s
equipamentos e acessorios instalados
em cada posto.

N&do  apresentar relacdo  com
enderegos, telefones, fax, nome dos
responsaveis para contato  nas
hipbteses de chamados de manutencéo
corretiva nas localidades onde forem
instalados 0s equipamentos.

Nao apresentar a garantia do contrato,
nos termos e prazos estabelecidos no
edital e seus anexos.

AVALIACAO MENSAL

ITE

DESCRICAO

OCORRENCIAS

SIM

NAO

N/A

TOTAL

N&do observar a periodicidade e o
modo de execugdo dos servicos de
monitoramento eletrénico, conforme
estabelecido no TR

N&o emitir relatério de assisténcia
prestada tanto na  manutencédo
corretiva quanto na preventiva.

Ndo manter as condicbes de
habilitacéo.

Nado cumprir  determinacbes e
notificagdes da Contratante.

N&o registrar fatos ou situacdes no
livro de ocorréncias.

Ndo comunicar imediatamente a
CONTRATANTE sempre que houver
sinistro de qualquer natureza




Suspender ou interromper 0 Servigo
por dia, salvo por motivo de forca
maior.

Nd&o zelar pelas instalaces do 6rgao.

Qualidade de imagens em desacordo
com as especificacoes.

Atraso para restabelecimento do
sistema, quando da perda das funcgdes
bésicas.

Ma qualidade na prestacdo dos
servicos de manutencao corretiva.

Permitir  situagdo que crie a
possibilidade de causar dano fisico,
lesdo corporal ou consequéncias letais.

TABELA Il - AJUSTES NO PAGAMENTO

Valor do contrato — mensal (A)

R$ XXX. XXX, XX

Periodo

XXIXXIXX @ XXIXXIXX

Numero de ocorréncias (B)

NUmero de ocorréncias/més (B) Percentual de Fator INS Valor a pagar
Faixa IMR atingir?(;;\)t(()g)a meta (desconto) Valor mensal -
(A) X (C) desconto
Oa? 100% R$ R$
3a4 97,5% R$ R$
5a6 95% R$ R$
7 ou mais 90% R$ R$
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